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Telefonische Anmeldung Todesfallgesprach

Wer im Bestattungsamt einen Todesfall anmelden muss, befindet sich oft in einem Ausnahmezustand. Wir
wissen das und deshalb haben Angehdérige immer Vorrang, auch wenn sie unangemeldet erscheinen. Leider gibt
es aber auch bei uns zwischendurch personelle Engpasse und nicht immer ist der Schalter Gesellschaft im
Gemeindehaus besetzt bzw. eine Stellvertretung sofort abrufbar.

Um unnndtige Wege oder lange Wartezeiten zu vermeiden bitten wir Sie deshalb, bei einem Todesfall immer
zunachst telefonisch mit uns Kontakt aufzunehmen, damit ein Gesprachstermin vereinbart werden kann.
Haben wir vorab Kenntnis, kdnnen wir bereits erste Vorbereitungen treffen und auch Sie als Angehdrige besser
informieren.

Sie erreichen uns telefonisch unter der Nummer 044 835 82 40 zu den ublichen Offnungszeiten und kénnen
auch eine entsprechende Sprachnachricht hinterlassen.

Bitte kontaktieren Sie uns auch vorab telefonisch, wenn der Tod in einem Spital bzw. einem Alters- oder
Pflegeheim eingetreten ist. Sollte sich der Todesfall zuhause ereignen, ist zunéchst ein Arzt oder eine Arztin
aufzubieten. Er oder sie wird dann eine arztliche Todesbescheinigung ausstellen und - falls es an einem
Wochenende passiert — eine erste Uberfiihrung des/der Verstorbenen veranlassen. Auch in diesem Fall setzen
Sie sich bitte am darauffolgenden Werktag zunéchst telefonisch mit uns in Verbindung.

Wir danken lhnen fir lhre Kenntnisnahme und lhr Verstandnis.

Ansprechpartner | Funktion Kontakt
Pruserpio Daniela 044 835 82 08
Sachbearbeiterin E-Mail

Cribari Alexia 044 835 82 81

Sachbearbeiterin E-Mail
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